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Artikel 1.  Definities. 

1.1 In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:  

“Boutronic” : Boutronic B.V., gevestigd en kantoorhoudende te (2691 GT) 's-Gravenzande, 

aan de Edisonstraat 24, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer en 

Koophandel onder nummer: 27233029;  

“Koper” : een wederpartij onder een overeenkomst met Boutronic inzake de koop en 

verkoop van Producten; en 

“Producten” : de producten en aanverwante diensten die door Boutronic aan Koper worden 

verkocht. 

   

Artikel 2.  Toepasselijkheid. 

2.1  Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, rechtsbetrekking en iedere 

overeenkomst van Producten tussen Boutronic en Koper, al dan niet door bemiddeling van derden, 

waarop Boutronic deze voorwaarden van toepassing heeft verklaard, ook indien deze Producten niet 

(nader) in deze voorwaarden zijn omschreven, tenzij tussen partijen uitdrukkelijk schriftelijk anders 

is overeengekomen. 

2.2  Afwijkingen van deze Algemene Voorwaarden zijn slechts geldig indien deze vooraf nadrukkelijk 

schriftelijk zijn overeengekomen. Aan eventueel overeengekomen afwijkingen van deze Algemene 

Voorwaarden kan de Koper geen rechten ontlenen voor toekomstige voorwaarden. 

2.3  Standaardvoorwaarden van Koper gelden niet, tenzij deze uitdrukkelijk schriftelijk door Boutronic 

zijn aanvaard. 

2.4  De Koper, aan wie eenmaal deze voorwaarden ter hand zijn gesteld, wordt geacht van de 

toepasselijkheid ervan op de hoogte te zijn. 

 

Artikel 3.  Totstandkoming overeenkomst. 

3.1  De door Boutronic gemaakte aanbiedingen zijn vrijblijvend en geldig gedurende 30 dagen, tenzij 

anders aangegeven. Aanbiedingen zijn gebaseerd op de door de Koper bij de eventuele aanvraag 

verstrekte gegevens, tekeningen etc., van de juistheid waarvan de Boutronic mag uitgaan. De inhoud 

van de folders, brochures etc. binden de Boutronic niet, tenzij in de overeenkomst daarnaar 

uitdrukkelijk wordt verwezen. 

3.2 Boutronic is nimmer verplicht bestellingen van Koper te aanvaarden en/of uit te voeren. 

3.3 Een overeenkomst tussen Boutronic en Koper komt tot stand op het moment dat Boutronic de 

bestelling van Koper aanvaardt, dan wel de aanvaarding van de offerte door Koper schriftelijk heeft 

bevestigd. 

3.4  Overeenkomsten met ondergeschikte personeelsleden van Boutronic binden haar niet voor zover deze 

niet door haar schriftelijk zijn bevestigd. Als ondergeschikten zijn in dit verband te beschouwen alle 

werknemers en medewerkers van Boutronic die geen procuratie hebben. 

 

Artikel 4.  Wijzigingen. 

4.1  Indien partijen overeenkomen dat de te leveren Producten worden uitgebreid of gewijzigd, dan gaat 

de Koper bij voorbaat akkoord met een eventuele wijziging van het tijdstip van de levering van de 

Producten. Boutronic zal Koper hierover zo spoedig als mogelijk informeren. Boutronic heeft alsdan 

tevens het recht de prijs aan te passen, ook wanneer een vaste prijs is overeengekomen.  

4.2  Boutronic is bevoegd Producten te leveren die afwijken van hetgeen is overeengekomen indien het 

wijzigingen betreft in de te leveren Producten, de verpakking of de bijbehorende documentatie welke 

vereist zijn om te voldoen aan toepasselijke wettelijke voorschriften of indien het geringe wijzigingen 

van de Producten betreffen die een verbetering betekenen. 
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Artikel 5.  Prototypes, monsters, modellen en voorbeelden. 

5.1  Als Boutronic een prototype, monster, model of voorbeeld toont of verstrekt, geschiedt dit altijd 

slechts bij wijze van aanduiding: de hoedanigheid van te leveren Producten kunnen van het prototype, 

monster, model of voorbeeld afwijken. 

 

Artikel 6.  Prijs 

6.1  Alle prijzen zijn in Euro’s en exclusief btw en eventuele andere heffingen welke van overheidswege 

worden opgelegd. De door Boutronic opgegeven prijzen gelden voor levering Ex Works (Incoterms® 

2020). 

6.2  In geval van de door Koper schriftelijke annulering of wijziging der bestelling is Boutronic gerechtigd 

daaruit alle voortvloeiende kosten - berekend naar redelijkheid en billijkheid - aan Koper in rekening 

te brengen. 

6.3  Boutronic is gerechtigd bij de uitvoering van de overeenkomst derden in te schakelen, waarvan de 

kosten aan Koper zullen worden doorberekend conform verstrekte prijsopgave. 

6.4  Indien Boutronic een bepaalde prijs overeenkomt, is deze niettemin gerechtigd tot verhoging van de 

prijs op grond van verhogingen van inkoopprijzen en/of vrachttarieven van de Producten en/of de 

grondstoffen die voor de productie van de Producten nodig zijn en/of toeslagen op de heffingen die 

van overheidswege worden opgelegd. Indien de prijsverhoging meer dan 15% bedraagt, heeft de 

Koper het recht binnen 8 dagen na de kennisgeving van Boutronic inzake de prijswijziging de 

overeenkomst op te zeggen dan wel de bestelling te annuleren. 

 

Artikel 7.  Betaling. 

7.1  Alle betalingen dienen te geschieden binnen 30 dagen netto na factuurdatum, zonder recht van Koper 

op enige korting of verrekening, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. Boutronic is gerechtigd 

aan Koper per deellevering een factuur te sturen.  

7.2  In geval van niet of niet-tijdige betaling van een factuur worden alle betalingsverplichtingen van de 

Koper terstond opeisbaar. Boutronic is dan gerechtigd om de werkzaamheden op te schorten. Koper 

is dan zonder nadere ingebrekestelling tevens verschuldigd: 

- een rente van 1,5% per maand vanaf de vervaldatum; 

- alle kosten die de Boutronic moet maken om zijn vordering te incasseren. De buitengerechtelijke 

kosten worden vastgesteld op 15% van het verschuldigde bedrag met een minimum van 40 euro, 

per factuur. 

7.3  Door de Koper gedane betalingen dienen steeds in de eerste plaats ter voldoening van alle 

verschuldigde rente en kosten, en in de tweede plaats van opeisbare facturen die het langst openstaan, 

zelfs al vermeldt de Koper dat de voldoening betrekking heeft op een latere factuur. 

7.4  In geval van liquidatie, faillissement of surseance van betaling van de Koper zullen de verplichtingen 

van de Koper onmiddellijk opeisbaar zijn.  

7.5  Indien de kredietwaardigheid van de Koper daar aanleiding toe geeft, kan Boutronic nadere zekerheid 

voor het nakomen van de betalingsverplichting van de Koper verlangen, bij gebreke waarvan 

Boutronic de uitvoering van de overeenkomst mag opschorten. Alle kosten in verband met het 

eventueel verschaffen van zekerheid komen voor rekening van Koper.  

 

Artikel 8.  Uitvoering van de ontwikkeling en productie. 

8.1  Boutronic zal de overeenkomst met zorg uitvoeren, overeenkomstig de met Koper schriftelijk 

gemaakte afspraken en procedures. 

8.2  Indien is overeengekomen dat de overeenkomst of de productie van de Producten in fasen zal worden 

uitgevoerd, kan Boutronic de aanvang van de werkzaamheden of de productie die tot een volgende 

fase behoren uitstellen totdat Koper de resultaten van de daaraan voorafgaande fase schriftelijk heeft 

goedgekeurd. 
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Artikel 9.  Intellectuele eigendomsrechten. 

9.1  Alle rechten van intellectuele of industriële eigendom, waaronder onder meer maar niet uitsluitend 

auteursrechten, merkrechten, octrooirechten, naburige rechten, rechten tot bescherming van 

prestaties, databankrechten, knowhow, data etc., op alle Producten, programmatuur, apparatuur of 

andere materialen (bijv: ontwerpen, rapporten, tekeningen offertes, analyses, documenten etc.) die 

door Boutronic aan Koper worden geleverd of op welke wijze dan ook ter beschikking worden 

gesteld, berusten uitsluitend bij Boutronic of diens licentiegevers, en Koper verkrijgt daarvoor slechts 

de gebruiksrechten die bij deze voorwaarden uitdrukkelijk worden toegekend, een en ander tenzij in 

een door Boutronic en Koper ondertekend schriftelijk stuk uitdrukkelijk anders is overeengekomen. 

9.2  Boutronic is ermee bekend dat Boutronic in het ontwerpproces voorafgaand aan het produceren en 

leveren van de Producten vertrouwelijke informatie en bedrijfsgeheimen van de Koper ter kennis kan 

komen en Boutronic verbindt zich deze zaken geheim te houden en niet aan enige derde bekend te 

maken of in gebruik te geven. 

9.3  Het is Koper niet toegestaan enige aanduiding omtrent merken, handelsnaam of andere rechten van 

intellectuele of industriële eigendom uit de Producten, programmatuur, apparatuur of materialen te 

verwijderen of te wijzigen. 

9.4  Het is Boutronic toegestaan technische maatregelen te nemen ter bescherming van de programmatuur 

in of ten behoeve van de geleverde Producten. 

 

Artikel 10.  Levering. 

10.1  Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, zijn opgegeven levertijden slechts te beschouwen als 

indicatie en niet als fatale termijn. De enkele overschrijding van een genoemde of overeengekomen 

(leverings)termijn brengt Boutronic niet in verzuim noch levert dan ook een toerekenbare 

tekortkoming op. Bij overschrijding van enige termijn zal Boutronic de Producten zo spoedig 

mogelijk alsnog aan Koper leveren. 

10.2 De levertijd gaat in wanneer alle voor de levering van de Producten noodzakelijke gegevens, 

tekeningen etc. in het bezit zijn van de Boutronic. Veranderingen in een reeds gedane bestelling 

kunnen tot gevolg hebben dat de oorspronkelijke door Boutronic afgegeven levertermijnen worden 

overschreven. 

10.3 De levering van de Producten geschied Ex Works (Incoterms® 2020) op het adres van Boutronic. 

Het risico van verlies of beschadiging van Producten die voorwerp van de overeenkomst zijn, gaat op 

Koper over op het moment waarop deze aan Koper zijn afgeleverd. 

10.4  De Koper is verplicht de gekochte Producten af te nemen op het moment waarop deze aan hem ter 

beschikking worden gesteld. Indien de Koper de afname weigert of nalatig is met het verstrekken van 

informatie of instructies, noodzakelijk voor de levering, zullen de Producten worden opgeslagen voor 

risico van de Koper. De Koper zal in dat geval alle aanvullende kosten, waaronder in ieder geval 

opslagkosten, verschuldigd zijn. Boutronic heeft het recht om een maand na de ter beschikking 

stelling van de Producten deze - na voorafgaande ingebrekestelling - voor en namens de Koper te 

(doen) verkopen onder aftrek van de aan Boutronic toekomende vorderingen, opslagkosten daaronder 

begrepen. 

10.5  Het is Boutronic toegestaan verkochte Producten in gedeelten te leveren.  

 

Artikel 11.  Eigendomsvoorbehoud en pandrecht.  

11.1  Alle aan Koper geleverde Producten blijven eigendom van Boutronic totdat alle bedragen die Koper 

verschuldigd is voor de geleverde Producten, alsmede de in artikel 7.2 bedoelde bedragen volledig 

aan Boutronic zijn voldaan. De eigendom van de aan Koper geleverde en te leveren Producten wordt 

tevens door Verkoper voorbehouden voor alle eventueel toekomstige vorderingen op Koper uit 

hoofde van verkoop en levering van Producten. 
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11.2  Zolang de eigendom van de Producten nog niet op de Koper is overgegaan, is de Koper niet gerechtigd 

op de Producten enig (beperkt) recht noch een pandrecht of een bezitloos pandrecht te vestigen. Koper 

verplicht zich tegenover derden die daarop een dergelijk recht willen vestigen of doen gelden om 

Boutronic zo snel als redelijkerwijs verwacht mag worden hiervan op de hoogte te stellen. 

11.3  Rechten worden aan Koper steeds verleend of, in voorkomend geval, overgedragen onder de 

opschortende voorwaarde dat Koper de overeengekomen vergoedingen tijdig en volledig betaald. 

11.4  Indien de Koper in verzuim is ten aanzien van de prestaties als in lid 1 bedoeld, is Boutronic 

gerechtigd de Producten die aan haar toebehoren, zelf terug te (doen) halen van de plaats waar zij 

zich bevinden. Koper geeft aan Verkoper toestemming om te allen tijde (dus ook buiten de normale 

werktijden van Koper) de ruimte(n), waar zich de Producten bevinden, te betreden om met een beroep 

op zijn eigendomsvoorbehoud de Producten in zijn bezit te krijgen en mee te nemen. Koper is 

verplicht hiertoe alle medewerking te verschaffen op straffe van een boete van 10% van het door hem 

verschuldigde bedrag per dag dat Koper zijn medewerking niet verleent.  

11.5 Koper dient voor eigen rekening de onder het eigendomsvoorbehoud van Boutronic vallende 

Producten naar behoren tegen normale bedrijfsrisico’s te verzekeren. 

 

Artikel 12.  Recht van reclame en onderzoeksplicht. 

12.1  De Koper heeft de verplichting de afgeleverde Producten te onderzoeken bij aflevering. Koper kan 

op een gebrek in de Producten geen beroep meer doen indien hij niet binnen bekwame tijd nadat hij 

het gebrek heeft ontdekt of redelijkerwijs had moeten ontdekken bij Boutronic ter zake schriftelijk 

heeft geprotesteerd. Onder bekwame tijd wordt verstaan binnen 7 dagen na aflevering van de 

Producten nadat Koper een gebrek heeft ontdekt of redelijkerwijs had kunnen ontdekken waarbij hij 

aan Boutronic schriftelijk dient aan te geven wat het gebrek is en wanneer en hoe hij het heeft 

geconstateerd. 

12.2 Ook indien de Koper tijdig reclameert, blijft zijn verplichting tot betaling en afname van gedane 

bestellingen bestaan. 

12.3 Indien Boutronic een reclame gegrond bevindt, zal Boutronic naar haar eigen inzicht (1) een 

schadevergoeding tot ten hoogste de factuurwaarde van de betrokken Producten betalen of (2) de 

betrokken Producten gratis vervangen.  

12.4  Behoudens schriftelijke toestemming van Boutronic, is de Koper niet gerechtigd Producten aan 

Boutronic retour te zenden. Het in ontvangst nemen van retourzendingen betekent in geen geval 

erkenning door Boutronic van de door Koper opgegeven grond voor retourzending. 

12.5  Klacht over facturen dienen binnen 8 dagen na ontvangst van de factuur schriftelijk te zijn ingediend. 

 

Artikel 13.  Garantie 

13.1  Boutronic garandeert dat gedurende een termijn van een jaar na aflevering geen gebreken in de 

geleverde Producten zullen voordoen, rechtstreeks of overwegend als indirect gevolg van 

ondeugdelijk materiaal en/of onvoldoende constructie of bewerking. Dergelijke gebreken aan de 

geleverde Producten zullen door de Koper op straffe van verval van recht op garantie binnen 7 dagen 

na ontdekking schriftelijk aan Boutronic moeten worden medegedeeld. Boutronic zal dergelijke 

gebreken kosteloos herstellen. Boutronic kan er naar eigen inzicht ook voor kiezen de zaak te 

vervangen. 

13.2  De aanspraken van de Koper op garantie vervallen indien: 

- de Producten onoordeelkundig of voor een ander doel dan de kennelijke bestemming zijn gebruikt; 

- de gebruiksaanwijzing en/of onderhoudsvoorschriften niet zijn opgevolgd; 

- de Koper zelf reparaties aan de Producten verricht en/of heeft verricht en/of wijzigingen in de 

Producten aanbrengt en/of heeft aangebracht, of de reparaties en/of wijzigingen door derden heeft 

laten verrichten en/of laat verrichten en/of heeft laten aanbrengen en/of laat aanbrengen; 
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- de Koper anderszins schuld aan het gebrek van de Producten heeft, waaronder begrepen: a) de 

situatie dat het gebrek wordt veroorzaakt door de afwezigheid of aanwezigheid van eigenschappen 

of specificaties van de Producten, die op last van de Koper door Boutronic in de Producten zijn 

geïmplementeerd c.q. verwerkt; en b) de situatie dat de Producten worden gebruikt onder andere 

omstandigheden dan opgegeven door de Koper. 

13.3  Gebreken ontstaan door normale slijtage, onoordeelkundige behandeling of onoordeelkundig of 

onjuist onderhoud blijven buiten de garantie. 

13.4  Producten of onderdelen daarvan, die ingevolge garantie worden vervangen, worden daardoor het 

eigendom van Boutronic. 

13.5  De garantietermijn wordt na garantie reparaties niet verlengd. 

 

Artikel 14.  Ontbinding. 

14.1  Aan elk der partijen komt de bevoegdheid tot ontbinding van de overeenkomst slechts toe indien de 

andere partij, na een deugdelijke en gedetailleerde schriftelijke ingebrekestelling waarbij een redelijke 

termijn gesteld wordt voor zuivering van de tekortkoming, toerekenbaar tekortschiet in de nakoming 

van wezenlijke verplichtingen ingevolge de overeenkomst. 

14.2 Boutronic kan de overeenkomst zonder ingebrekestelling en zonder rechterlijke tussenkomst door 

schriftelijke kennisgeving geheel of gedeeltelijk beëindigen dan wel opschorten, indien Koper al dan 

niet voorlopig, surséance van betaling wordt verleend, indien ten aanzien van Koper faillissement 

wordt aangevraagd, indien zijn onderneming wordt geliquideerd of beëindigd of indien Boutronic de 

Koper bij het sluiten van de overeenkomst gevraagd heeft zekerheid te stellen voor de nakoming en 

deze zekerheid uitblijft dan wel onvoldoende is. Boutronic zal wegens deze beëindiging nimmer tot 

enige schadevergoeding zijn gehouden. De verschuldigde bedragen worden daarbij terstond 

opeisbaar. 

14.3 Indien Koper op het moment van ontbinding respectievelijk beëindiging van de overeenkomst als 

bedoeld in artikel 14.1 of 14.2 reeds prestaties ter uitvoering van de overeenkomst heeft ontvangen, 

zullen deze prestaties en de daarmee samenhangende betalingsverplichting niet ongedaan worden 

gemaakt, tenzij Boutronic ten aanzien van die prestaties wezenlijk in verzuim is. Bedragen die 

Boutronic voor de ontbinding respectievelijk beëindiging heeft gefactureerd in verband met hetgeen 

zij reeds ter uitvoering van de overeenkomst heeft verricht of geleverd, blijven onverminderd 

verschuldigd en worden op het moment van de ontbinding direct opeisbaar. 

14.4 Ingeval van nietigheid van een of meer bepalingen uit een tussen Boutronic en Koper geldende 

rechtsbetrekkingen danwel in deze algemene verkoopvoorwaarden zullen partijen in overleg treden 

teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q. vernietigde bepalingen overeen te 

komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige c.q. vernietigde bepaling in 

acht worden genomen. 

  

Artikel 15.  Aansprakelijkheid en vrijwaring. 

15.1 De totale aansprakelijkheid van Boutronic wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de 

overeenkomst is beperkt tot vergoeding van directe schade tot maximaal het bedrag van de prijs (excl. 

btw) van het betreffende Product, dan wel het bedrag dat de aansprakelijkheidsverzekering van 

Boutronic in het betreffende geval aan haar uitkeert. 

15.2 De aansprakelijkheid van Boutronic voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst, schade 

voortvloeiende uit aanspraken van derden jegens Koper, schade wegens overschrijding van een 

termijn of zaakschade bestaande uit vernietiging, beschadiging of verlies van zaken die door Koper 

worden gebruikt in de normale uitoefening van een beroep of bedrijf is uitgesloten.  

15.3 Aansprakelijkheid van Boutronic wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van een 

overeenkomst ontstaat slechts indien Koper Boutronic binnen 7 dagen nadat zij op de hoogte van de 

tekortkoming is gekomen, deugdelijk schriftelijk in gebreke stelt, stellende daarbij een redelijke 
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termijn ter zuivering van de tekortkoming, en Boutronic ook na die termijn in de nakoming van haar 

verplichtingen toerekenbaar tekort blijft schieten. De ingebrekestelling dient een zo gedetailleerd 

mogelijke omschrijving van de tekortkoming te bevatten. 

15.4 Voorwaarde voor het bestaan van enig recht op schadevergoeding is steeds dat Koper de schade, 

binnen 7 dagen, na het ontstaan daarvan schriftelijk bij Boutronic meldt. 

15.5 Koper vrijwaart Boutronic voor alle aanspraken van derden (waaronder eindgebruikers van de door 

Boutronic geleverde Producten) ter zake van schade die krachtens het in dit artikel bepaalde voor 

rekening van Koper zou blijven indien de betreffende derde de Koper zou aanspreken. 

15.6 Het bepaalde in dit artikel geldt ook ten gunste van alle (rechts)personen waarvan Boutronic zich ter 

uitvoering van de overeenkomst bedient. 

15.7 Boutronic is nimmer gehouden Producten gelijk aan Producten die onder eerder gesloten 

overeenkomsten aan Koper zijn geleverd te leveren, doch zal Koper op eerste verzoek adviseren 

omtrent soortgelijke Producten indien de gevraagde Producten niet kunnen worden geleverd. 

 

Artikel 16.  Overmacht. 

16.1  Indien Boutronic door een niet toerekenbare tekortkoming (overmacht) niet aan haar verplichtingen 

jegens Koper kan voldoen, worden die verplichtingen opgeschort voor de duur van de toestand van 

overmacht. 

16.2 Onder overmacht van Boutronic wordt verstaan elke van de wil van Boutronic onafhankelijke 

omstandigheid, waardoor de nakoming van (het betreffende gedeelte van) haar verplichtingen jegens 

Koper wordt verhinderd, vertraagd of economisch onmogelijk wordt gemaakt waardoor de nakoming 

van deze verplichtingen in redelijkheid niet van Boutronic kan worden verlangd. Onder overmacht 

wordt mede verstaan een tekortkoming van toeleveranciers van Boutronic. Wanneer een 

overmachtsituatie langer dan dertig dagen heeft geduurd, hebben partijen het recht om de 

Overeenkomst schriftelijk te beëindigen. Hetgeen reeds ingevolge de Overeenkomst gepresteerd is, 

wordt alsdan naar verhouding afgerekend, zonder dat partijen elkaar iets verschuldigd zullen zijn.  

 

Artikel 17.  Bevoegde rechter/toepasselijk recht. 

17.1  Op elke overeenkomst c.q. rechtsbetrekking tussen Koper en Boutronic is uitsluitend Nederlands 

recht van toepassing. Iedere toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag 1980 wordt hierbij 

overeenkomstig artikel 6 van dit verdrag uitgesloten. 

17.2 In afwijking van de wettelijke regels voor de bevoegdheid van de burgerlijke rechter zal elk geschil 

tussen Boutronic en Koper voortvloeiende uit of in verband met (de uitvoering van) een tussen 

Boutronic en Koper gesloten overeenkomst, alsmede in verband met deze Algemene Voorwaarden, 

worden gebracht voor de bevoegde rechter van de plaats waar Boutronic gevestigd is. Boutronic blijft 

echter bevoegd de Koper te dagvaarden voor de volgens de wet of het toepasselijke internationale 

verdrag bevoegde rechter. 

 
 


